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Na czym polega praca
agenta nieruchomosci

Wiele osoéb trafia do branzy nieruchomosci zwabiona wizjg wysokich zarobkéw, elastycznego
czasu pracy, prezentowania luksusowych wnetrz. Taki wizerunek agenta nieruchomosci jest
czesto prezentowany w serialach i filmach. Tak tez moze wygladac ta praca, ale po pierwsze nie u
kazdego, a po drugie do pewnego poziomu zaréwno finansow, jak i klientéw dochodzi sie latami.
Na czym wobec tego polega praca agenta nieruchomosci, co robi i za co odpowiada?

Agenci nieruchomosci dziataja w dwéch branzach: pozyskiwania klientéw i obstugi klientow.

e Generowanie leaddéw

e Marketing osobisty

e Umawianie i odbywanie spotkan z potencjalnymi klientami

e Umawianie i odbywanie spotkan dotyczgcych nieruchomosci

e Zapoznanie sie z ofertami - oglagdanie i opisywanie nieruchomosci
e Zawieranie umow posrednictwa
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e Przygotowywanie materiatow prezentujgcych nieruchomosc: opis,
zdjecia, inne multimedia, wydruki informacyjne, materiaty
informacyjne, prezentacyjne

e Qgtaszanie i reklamowanie oferty

e Pracaz poszukujgcymi — analiza potrzeb, preselekcja ofert

e Prezentowanie nieruchomosci, udzielanie odpowiedzi na pytania

e Negocjowanie i ustalanie warunkow transakcji

e Organizacja transakcji: umowa przedwstepna, umowa najmu,
kompletacja dokumentow, umowa sprzedazy

e Organizacja przekazania nieruchomosci: protokoty, media

e Doradztwo i konsultacje

e Wspotpraca z innymi profesjonalistami: geodeta, prawnik,
doradca kredytowy, notariusziin.
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Na czym polega praca
agenta nieruchomosci

Osoba, ktéra rozpoczyna kariere w branzy, w pierwszej kolejnosci skupia sie na dziataniach
zwigzanych z pozyskiwaniem klientow. Poniewaz kazdy pozyskany klient wymagac¢ bedzie
obstugi, systematycznie zwieksza sie udziat zadan z drugiej grupy, przez co spada czas
przeznaczany na czynnosci zwigzane z pozyskiwaniem.

W dtuzszym horyzoncie czasowym sprawdza sie takie zarzadzanie aktywnosciami przez agenta,
w ktérym co najmniej jedna trzecia czasu jest dedykowana na pozyskiwanie klientow.

Ztota proporcja: pozyskiwanie klientow
przez co najmniej 3 godziny dziennie,
codziennie.
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Kluczowe umiejetnosci i
cechy agenta nieruchomosci

Ludzie sukcesu ciggle sie uczq i rozwijajq. Ludzie przecietni uwazajgq,
ze juz wszystko wiedzq. Harv T. Eker

W tym rozdziale skupimy sie na kluczowych umiejetnosciach i cechach, ktére stanowia solidny
fundament dla kazdego agenta nieruchomosci. Praca w tej dziedzinie wymaga nie tylko wiedzy
technicznej, ale réwniez umiejetnosci interpersonalnych i profesjonalnych. Aby osiggnac sukces
na konkurencyjnym rynku nieruchomosci, niezbedne jest posiadanie specyficznych cech i
umiejetnosci, ktére wyréznig Cie sposrdéd innych agentow. W tym rozdziale dowiesz sie, jak
rozwijac te kluczowe kompetencje, ktore bedg stanowity solidng podstawe Twojego sukcesu.

Pasja do pracy z ludzmi

Agenci nieruchomosci powinni lubi¢ ludzi, poniewaz praca w tej branzy polega na
nawigzywaniu i utrzymywaniu relacji z klientami. Kazdego dnia agent wchodzi w
kilkanascie, a nawet kilkadziesiat interakcji z innymi osobami. To spotkania, telefony, e-
maile, wiadomosci. Jesli agent bedzie unikat takich interakcji, to niestety nie wyjdzie mu to
na dobre. Tym bardziej, ze nie wszystkie kontakty bedg mite, pozytywne. Dlatego “lubienie
ludzi” jest kluczowa cechg agenta nieruchomosci.

Pasja do pracy z ludZzmi. Pasja to kluczowa cecha, ktéra napedza agenta nieruchomosci do
skutecznej pracy z klientami. Gdy masz prawdziwg pasje do pomagania innym, Twoje
zaangazowanie i entuzjazm przektadaja sie na lepsze relacje z klientami.

Mozesz pokaza¢ swojg pasje poprzez aktywne stuchanie i wykazanie zainteresowania
potrzebami i oczekiwaniami klientéw. Badz empatyczny i zrozum, ze kupno lub sprzedaz
nieruchomosci to dla nich wazna decyzja zyciowa.

Umiejetno$¢ nawigzywania i utrzymywania trwatych relacji z klientami. Nawigzywanie
pozytywnych i trwatych relacji z klientami jest kluczowe dla sukcesu agenta nieruchomosci.
Otwartosé, zaufanie i profesjonalizm to podstawy budowania dtugotrwatych wiezi.
Zapewnij klientom petne zaangazowanie i staranne wykonanie swojej pracy. D3z do
zrozumienia ich potrzeb i oczekiwan, aby moc dostarczy¢ im najlepsze rozwigzania. Badz
dostepny i skutecznie komunikuj sie z klientami na rdéznych etapach procesu
transakcyjnego.
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Kluczowe umiejetnosci i
cechy agenta nieruchomosci

Umiejetnosci sprzedazowe

Umiejetnosci sprzedazowe s3g kluczowym elementem, ktéry przyczynia sie do sukcesu
agentéw nieruchomosci. Cho¢ ich praca wymaga wielu réznorodnych zadan, umiejetnosé
skutecznego prowadzenia procesu sprzedazy jest nieodzowna do osiggniecia zamierzonych
rezultatow. Dlatego warto poswiecic czas i wysitek na rozwijanie tych umiejetnosci.

Agenci nieruchomosci powinni nieustannie inwestowa¢ w rozwoj tych umiejetnosci, aby
zyskac znaczaca przewage konkurencyjng, zwiekszy¢ swoja skutecznosc i osiggnac wieksze
sukcesy na rynku. Dobra znajomos¢ technik sprzedazowych i umiejetno$¢ prezentacji i
przekonywania klientéw s3 niezbedne do skutecznego doradztwa i budowania trwatych
relacji z klientami.

Wazne jest, aby agenci nieruchomosci zdobywali wiedze na temat skutecznych strategii
sprzedazowych i stale doskonalili swoje umiejetnosci. Praktyczne szkolenia, kursy, czytanie
literatury branzowej i obserwowanie najlepszych praktyk moga pomdc w rozwinieciu
umiejetnosci sprzedazowych. Wiedza o psychologii sprzedazy, negocjacji i budowaniu
zaufania klientow jest niezwykle cenna w pracy agenta nieruchomosci.

Przyktady skutecznych umiejetnosci sprzedazowych to umiejetnosé zadawania trafnych
pytan, aktywne stuchanie, prezentowanie nieruchomosci w sposéb przekonujacy,
skuteczne radzenie sobie z zarzutami i obiekcjami klientow oraz umiejetnos¢ tworzenia
dtugotrwatych relacji biznesowych.

Zapewniajac wysoka jakos¢ obstugi klienta i wykorzystujac techniki sprzedazowe, agenci
nieruchomosci mogg budowac zaufanie klientéw, osiggac¢ lepsze wyniki sprzedazowe i
pozyskiwaé rekomendacje. Inwestowanie w rozwoéj umiejetnosci sprzedazowych pozwala
agentom nieruchomosci wyréznic sie na rynku i odnie$¢ sukces zawodowy.

Twoja praca nie polega na sprzedazy nieruchomosci, ale na budowaniu
trwatych relacji opartych na zaufaniu. Brian Tracy
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Kluczowe umiejetnosci i
cechy agenta nieruchomosci

Znajomosc technik sprzedazowych: Umiejetnosé skutecznego sprzedawania jest kluczowa
dla agenta nieruchomosci. Znajomos$¢ réznych technik sprzedazowych, takich jak
identyfikacja potrzeb klienta, prezentowanie korzysci, odpowiednie negocjacje i zamykanie
transakcji, pozwala agentowi efektywnie przekonac klienta do podjecia decyzji.

Przyktad: Mozesz zastosowac techniki pytan otwartych, aby lepiej pozna¢ potrzeby klienta
i dostosowaé¢ swojg oferte do jego oczekiwan. Wykorzystaj rowniez techniki
prezentacyjne, takie jak pokazanie klientowi nieruchomosci z jej najbardziej atrakcyjnej
strony i wskazanie unikalnych cech.

Umiejetno$¢ prezentacji i przekonywania klientéw: Agent nieruchomosci powinien
posiadac¢ umiejetnosc skutecznej prezentacji nieruchomosci i przekonywania klientow o ich
wartosci. Kreatywnos¢, jasnos¢ przekazu i umiejetnos¢ odpowiedniego dostosowania
prezentacji do potrzeb klienta sg niezwykle wazne.

Przyktad: Zademonstruj klientowi nieruchomos¢ w sposéb, ktory podkresla jej
najwazniejsze atuty. Skoncentruj sie na rozwigzaniu probleméw klienta i przedstaw
korzysci, ktére wynikaja z wyboru danej nieruchomosci. Wykorzystaj réznorodne
narzedzia, takie jak wirtualne spacery czy materiaty wizualne, aby pomadc klientowi w
wyobrazeniu sobie swojego zycia w danym miejscu.
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Kluczowe umiejetnosci i
cechy agenta nieruchomosci

Przedsiebiorczosc i dgzenie do sukcesu

Przedsiebiorczos¢ i dazenie do sukcesu sg nieodtgcznymi cechami agenta nieruchomosci,
ktéry pragnie osiggng¢ wybitne wyniki w branzy. Praca jako agent nieruchomosci to nie
tylko zawdd (praca), ale przede wszystkim prowadzenie wiasnego biznesu. Dlatego wazne
jest, aby agenci nieruchomosci przyjeli przedsiebiorczy mindset i skoncentrowali sie na
osigganiu ambitnych celéw.

Przedsiebiorcze podejscie oznacza widzenie swojej kariery jako biznesu i podejmowanie
decyzji oraz podejmowanie dziatan z perspektywy przedsiebiorcy. Na przyktad na wydatki
nalezy patrze¢ w perspektywie inwestycji, a takze oczekiwanego z nich zwrotu.

Agent nieruchomosci powinien by¢ samodzielny, inicjatywny i gotowy do podejmowania
ryzyka. Nie tylko wykonuje on swoje obowiazki, ale takze zarzagdza swoim czasem, buduje
swojg marke osobistg i kreuje strategie dziatania.

Agent nieruchomosci na swojg kariere powinien patrze¢ dtugofalowo. Czasem poczatkowe
niepowodzenia pomagaja poprawi¢ fundament dziatania, aby w przysztosSci osiggac lepsze
rezultaty. Nierzadko pierwszy rok w branzy nie zapewnia wysokich zyskéw. Natomiast
kolejny rok potrafi wygenerowac podwojny przychod, tak samo nastepny.

Réznicg w zostaniu agentem nieruchomosci a przedsiebiorca w innej branzy s niskie
bariery wejScia, mate wymagane inwestycje. Tutaj gtéwne naktady to czas i
zaangazowanie, ktére dopiero po jakim$ czasie mogg sie zaczg¢ monetyzowac.

Motywacja do osiggniecia sukcesu jest nieodtgczng czescia przedsiebiorczego podejscia
agenta nieruchomosci. Praca w branzy nieruchomosci jest wymagajaca, petna wyzwan i
konkurencji. Jednak agent nieruchomosci, ktory jest napedzany wewnetrzng motywacja,
jest w stanie przekracza¢ wtasne granice i dazy¢ do osiggniecia wybitnych rezultatow. To
wtasnie motywacja sprawia, ze agent nieruchomosci angazuje sie w swoja prace, stawia
ambitne cele i podejmuje dziatania potrzebne do ich realizacji.

Ztote mysli: “The sky is the limit!”
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Kluczowe umiejetnosci i
cechy agenta nieruchomosci

“Wadgy” pracy w tej branzy sg prowizje, ktére jednorazowo mogg przekracza¢ kwote
oczekiwanego miesiecznego dochodu. Po miesigcach zaangazowania moze przyjsc
kumulacja transakcji, ktéra czasami wywotuje cheé¢ natychmiastowego odprezenia sie,
odpoczynku. Moga pojawic sie mysli - ze moga pracowac¢ mniej, bo az tyle nie potrzebuje.
To jest jednak bardzo ryzykowne podejscie, gdyz ograniczenie wykonywanych dziatan
moze catkowicie wyeliminowa¢ nasz dochdd. Nie da sie fizycznie przeprowadzi¢ 0,7
transakcji w miesigcu :) Mozna O lub 1 (lub inng liczbe catkowits). Trzeba tez bra¢ pod
uwage, ze czasem w wyniku niesprzyjajacych okolicznosci jakas transakcja nam sie rozsypie
lub przesunie w czasie. Planujac swoj biznes nalezy brac¢ na to rezerwe i chcac zawsze miec
1 planowac¢ 2. Ustawianie wysoko poprzeczki pomaga realizowaé swoje cele, nawet w
niesprzyjajacych okolicznosciach. Sg agenci, ktérzy nie majg ograniczonych przekonan i z
powodzeniem zamykajg po kilka (nawet 10) transakcji w kazdym miesigcu.

Przedsiebiorczos¢ i dazenie do sukcesu stanowig solidny fundament dla agenta
nieruchomosci. Przyjmowanie przedsiebiorczego podejscia do kariery nieruchomosciowej i
posiadanie silnej motywacji do osiagniecia sukcesu przektadajg sie na wzrost efektywnosci,
skutecznosci i rozwoju zawodowego. Agenci nieruchomosci, ktérzy angazuja sie w swoja
prace, rozwijaja swoje umiejetnosci, buduja relacje z klientami i stale podnosza poprzeczke,
maja wieksze szanse na osiggniecie wybitnych rezultatéw. Przedsiebiorczos¢ i dazenie do
sukcesu nie tylko wyrdzniajg agentéw nieruchomosci na rynku, ale rowniez pozwala im
budowac satysfakcjonujaca i solidng kariere w tej dynamicznej branzy.
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Kluczowe umiejetnosci i
cechy agenta nieruchomosci

Umiejetnosci komunikacyjne

Komunikacja jest fundamentem sukcesu agenta nieruchomosci. Umiejetnos¢ skutecznego
przekazywania informacji jest kluczowa w nawigzywaniu trwatych relacji z klientami,
negocjacjach i budowaniu zaufania.

Doskonata komunikacja werbalna: Komunikacja werbalna odnosi sie do umiejetnosci
wyrazania mysli i idei za pomoca stéw. Jako agent nieruchomosci, musisz by¢ w stanie
jasno komunikowac¢ sie z klientami, wyjasnia¢ ztozone kwestie nieruchomosciowe w
sposob zrozumiaty i przekonujacy. Oto kilka waznych elementéw doskonatej komunikacji
werbalnej:

1. Klarownos¢ i precyzja: Wyrazaj swoje mysli w sposob prosty i zwiezty. Unikaj zbednych
skomplikowanych terminéw i zapewniaj klientom petne zrozumienie informac;ji.

2. Empatia: Badz wrazliwy na potrzeby i oczekiwania swoich klientéw. Zadawaj pytania,
stuchaj uwaznie i dostosuj swoje przekazy do ich indywidualnych potrzeb.

3. Umiejetnos¢ perswazji: Wykorzystuj techniki perswazyjne, aby przekonac klientow do

swojej propozycji. Podkresl korzysci i wartos¢, jakie nieruchomos¢ moze przyniesc
klientowi.
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Kluczowe umiejetnosci i
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Umiejetnos¢ skutecznego przekazywania informacji: Oprocz komunikacji werbalnej,
istotne sg rowniez umiejetnosci skutecznego przekazywania informacji za pomoca
niewerbalnej komunikacji. Oto kilka aspektéw, na ktére warto zwrdéci¢ uwage:

1. Mowa ciata: Niewerbalne sygnaty, takie jak gesty, mimika twarzy i postawa ciata, maja
duze znaczenie w komunikacji. Badz sSwiadomy swojej mowy ciata i wykorzystuj jg do
wyrazania pewnosci siebie, zaufania i empatii.

2. Stuchanie aktywne: Daj klientom poczucie, ze sg stuchani i zrozumiani. Stuchaj uwaznie,
zadawaj pytania i reaguj na ich wypowiedzi. To pokaze klientom, ze ich opinie s3 dla Ciebie
wazne.

3. Uzywanie narzedzi wizualnych: Wizualne prezentacje, takie jak zdjecia, filmy czy plany
nieruchomosci, mogg by¢ skutecznym sposobem przekazywania informacji. Wykorzystuj je
w sposob klarowny i atrakcyjny, aby wzmocnié¢ swoje przekazy.

Doskonate komunikacyjne umiejetnosci sa niezbedne dla agenta nieruchomosci, aby
skutecznie budowac relacje z klientami i osigga¢ sukcesy w branzy. Pamietaj, ze
komunikacja to dwukierunkowy proces, ktéry wymaga zarowno umiejetnosci
przekazywania informacji, jak i umiejetnosci stuchania. Nieustannie pracuj nad
rozwinieciem swoich umiejetnosci komunikacyjnych, poszukuj wiedzy i szkolen, aby stac
sie mistrzem w tej dziedzinie.

Ztote mysli: "Efektywna komunikacja jest kluczem do sukcesu
we wszystkim, co robimy"
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y ry o

Samodzielnosc i dobra organizacja
pracy

Umiejetnos¢ samodzielnosci i dobrej organizacji pracy sg niezwykle wazne dla agenta
nieruchomosci z kilku powoddéw. Po pierwsze, samodzielnos¢ pozwala agentowi
podejmowac decyzje i dziata¢ niezaleznie, co jest kluczowe w dynamicznym srodowisku
nieruchomosci. Po drugie, dobra organizacja pracy pozwala agentowi skutecznie zarzadzad
swoim czasem, priorytetami i zadaniami, co przektada sie na efektywnos¢ i osigganie
zamierzonych celéw i wreszcie pozwala agentowi przeja¢ kontrole nad swoim rozwojem
zawodowym i osiggac wiekszy sukces w branzy nieruchomosci.

Samodzielnosé w wykonywaniu zadan: Praca agenta nieruchomosci wymaga zdolnosci do
samodzielnego podejmowania decyzji i wykonywania zadan. Oto kilka aspektow, ktére
nalezy uwzglednic:

1. Inicjatywa i proaktywnosé: Samodzielny agent nieruchomosci musi by¢ inicjatywny i
proaktywny w podejmowaniu dziatan. Powinien by¢ zdolny do rozpoznawania potrzeb
klientow, identyfikowania potencjalnych nieruchomosci i podejmowania inicjatywy w celu
realizacji transakcji.

2. Samodyscyplina: Samodzielnos¢ wymaga silnej samodyscypliny. Agent nieruchomosci
musi by¢ odpowiedzialny za swoje dziatania, trzymacd sie ustalonych plandéw i terminow,
oraz radzi¢ sobie z wyzwaniami i trudnosciami, ktére moga sie pojawic.

3. Kreatywnosé: Samodzielnos¢ obejmuje rowniez zdolnos¢ do kreatywnego myslenia i
podejmowania nietypowych rozwigzan. Agenci nieruchomosci czesto spotykajg sie z
réoznymi sytuacjami i problemami, dlatego wazne jest, aby potrafili znalez¢ nowe pomysty i
strategie, ktére pomoga osiggna¢ zamierzone cele.

kariera-agent.pl

BIALELWY



https://kariera-agent.pl/

® O ZAWOD: AGENT NIERUCHOMOSCI

Kluczowe umiejetnosci i
cechy agenta nieruchomosci

Dobra organizacja pracy i umiejetnosc zarzadzania sobg w czasie: Dobra organizacja pracy
i efektywne zarzadzanie czasem s3g kluczowe dla osiggniecia sukcesu jako agent
nieruchomosci. Oto kilka waznych punktow, ktére nalezy uwzglednié:

1. Planowanie: Skuteczna organizacja pracy rozpoczyna sie od planowania. Agent
nieruchomosci powinien umie¢ okresli¢ priorytety, ustali¢ cele i opracowaé plan dziatania.
Przyktadowo, tworzenie harmonogramoéw, list zadan, i wykorzystywanie narzedzi
zarzadzania czasem, takich jak kalendarze i aplikacje do organizacji pracy, bedg pomocne w
efektywnym planowaniu.

2. Priorytetyzacja: Dobra organizacja pracy polega na umiejetnosci rozpoznawania
najwazniejszych zadan i koncentrowaniu sie na nich. Agent nieruchomosci powinien umiec
odrdézni¢ zadania, ktore sg kluczowe dla osiagniecia sukcesu, od tych, ktére sa mniej
istotne. W ten sposdb mozna skoncentrowaé wysitki na najwazniejszych obszarach
dziatalnosci.

Tu z pomoca przyjda narzedzie do priorytetyzacji: Macierz Eisenhowera i Zasada Pareto
zwana 80/20.

Macierz Eisenhowera, znana rowniez jako "kwadrant czasu", to narzedzie do zarzadzania
czasem i priorytetami, ktére zostato opracowane przez bytego prezydenta Stanéw
Zjednoczonych, Dwighta D. Eisenhowera. Macierz ta pomaga w skutecznym planowaniu i
organizowaniu zadan, aby skupi¢ sie na najwazniejszych i pilnych dziataniach.

Twoja zdolnos¢ do zarzgdzania sobq w czasie jest kluczowa do sukcesu
w kazdej dziedzinie Zycia. Brian Tracy

kariera-agent.pl

BIALELWY



https://kariera-agent.pl/

® O ZAWOD: AGENT NIERUCHOMOSCI

Kluczowe umiejetnosci i
cechy agenta nieruchomosci

Macierz Eisenhowera

Macierz Eisenhowera dzieli zadania na cztery
kategorie, oparte na dwoch kryteriach: pilnosci i

1. ZADANIA 2. ZADANIA waznosci. Oto opis kazdej kategorii:

WAZNE | WAZNE,ALE . .
| PILNE NIEPILNE . Zadania wazne | pilne: 53 to zadania, ktore

maja wysoki priorytet i wymagaja
natychmiastowej uwagi. Najlepiej jest je wykonac
jak najszybciej, aby unikng¢ probleméw lub
konsekwencji ich zaniedbania.

2. Zadania wazne, ale niepilne: Te zadania maja

3. ZADANIA 4. ZADA.NIA duze znaczenie, ale nie wymagaja
PILNE, ALE NIEWAZNE natychmiastowej uwagi. Oznacza to, ze mozna je
NIEWAZNE | NIEPILNE zaplanowac i wykona¢ w odpowiednim czasie,

majac na uwadze ich znaczenie i dtugoterminowy
wptyw.

3. Zadania pilne, ale niewazne: S3 to zadania, ktore wydaja sie pilne, ale nie majg duzej wartosci
ani znaczenia w dtuzszej perspektywie. Warto rozwazy¢ delegowanie tych zadan lub znalezienie
innych sposobdéw na ich minimalizacje.

4. Zadania niewazne i niepilne: To zadania, ktére nie majg duzej wartosci ani pilnosci. Najlepiej
jest je unika¢ lub catkowicie je eliminowacd, aby skoncentrowac sie na bardziej istotnych i
wartosciowych zadaniach.

Korzystanie z Macierzy Eisenhowera pozwala agentom nieruchomosci na skuteczne
priorytetyzowanie zadan i planowanie swojego czasu. Dzieki temu mogg skoncentrowac sie na
realizacji najwazniejszych i strategicznych dziatan, co przektada sie na efektywnos¢ i osigganie
sukceséw w swojej pracy.
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Kluczowe umiejetnosci i
cechy agenta nieruchomosci

3. Eliminowanie rozproszenia: Skuteczne zarzadzanie sobg w czasie wymaga eliminowania
czynnikdw rozpraszajacych i utrzymania skupienia na waznych zadaniach. To oznacza
kontrolowanie czasu poswieconego na media spotecznosciowe, niepotrzebne spotkania
czy rozmowy telefoniczne, ktore nie przynosza wartosci dodanej.

Pozeracze czasu:

e Telewizja, Platformy VOD & 4
e Social Media - np. FB, Instagram - bezcelowe scrolowanie

e Lenistwo / Prokrastynacja

e Telefon / Komunikatory - plotkowanie

e Batagan - ciezko cos$ znalez¢, tatwo zgubic, zapomniel G ——

e Multitasking - nie wykonuj kilku zadan rownoczesnie,
zakoncz jedno, przed rozpoczeciem kolejnego

e Zbytnia oszczednosé - chytry traci dwa razy

e Brak wiedzy lub umiejetnosci

e Pedantyzm / Perfekcjonizm - better done than perfect

Unikaj pozeraczy czasu i kontroluj swoje dziatania!

Samodzielno$¢ i dobra organizacja pracy sg kluczowymi elementami sukcesu agenta
nieruchomosci. Samodzielno$¢ pozwala na efektywne wykonywanie zadan, podejmowanie
decyzji i dziatanie z inicjatywa. Dobra organizacja pracy i zarzadzanie sobg w czasie
pomagajg w osigganiu zamierzonych celéw, eliminowaniu chaosu i skupianiu sie na
najwazniejszych zadaniach. Dlatego wazne jest, aby$ ciagle rozwijat te umiejetnosci i
wykorzystywat je w swojej codziennej pracy jako agent nieruchomosci.
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Czy warto wybrac
ten zawod?

Wozrastajacy procent obstugiwanych transakcji przez posrednikow

Wedtug statystyk, wzrasta udziat transakcji dotyczacych nieruchomosci obstugiwanych przez
posrednikoéw. Coraz wiecej oséb, ktére z racji swoich obowigzkéw zawodowych lub zwigzanych z
zyciem rodzinny, nie majg czasu na samodzielne zatatwianie spraw zwigzanych z zakupem lub
sprzedaza nieruchomosci. Ponadto, wzrasta liczba oséb, ktére z r6znych powoddéw mieszkajg w
innych miastach lub regionach i nie majg mozliwosci regularnego angazowania sie w pokazywanie
mieszkan czy doméw swoim potencjalnym klientom. W takich sytuacjach agent nieruchomosci
staje sie niezastgpionym posrednikiem, ktéry podejmuje na siebie trudy zwigzane z
przeprowadzeniem transakcji.

Potrzeba fachowej wiedzy

W transakcjach w obrocie nieruchomosciami wymagana jest specjalistyczna wiedza prawna,
techniczna i rynkowa. Przecietni ludzie czesto nie posiadajg takiej wiedzy, co moze prowadzi¢ do
problemow i strat finansowych. Agent nieruchomosci jest wyposazony w te potrzebng wiedze i
doswiadczenie, aby prowadzi¢ transakcje zgodnie z obowigzujacymi przepisami i standardami.
Dzieki temu agent nieruchomosci staje sie doradca dla klientéw, ktorzy poszukujg profesjonalnej
pomocy przy sprzedazy, kupnie lub wynajmie nieruchomosci.

Emocje

Transakcje nieruchomosci, ze wzgledu na znaczaca warto$¢, czesto sg obarczone wysokimi
emocjami, zaréowno u sprzedajacych, jak i kupujacych. Zwigzane z nimi stresy, nadzieje, obawy i
oczekiwania mogg prowadzi¢ do podejmowania pochopnych decyzji lub przysparzac trudnosci w
negocjacjach. Agent nieruchomosci, jako osoba z zewnatrz, moze spojrze¢ na sytuacje
obiektywnie i trzezwo. Posiadajac doswiadczenie w radzeniu sobie z réznorodnymi sytuacjami,
moze skutecznie zarzadza¢ emocjami klientow i poméc im w podejmowaniu Swiadomych i
przemyslanych decyzji. Dzieki temu agent nieruchomosci nie tylko pomaga klientom w
osiaggnieciu ich celow, ale takze wspiera ich emocjonalnie w trudnych momentach procesu
transakcyjnego.
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Czy warto wybrac
ten zawod?

Komplikacje

Brak dwodch identycznych transakcji nieruchomosci - to motto agentéw nieruchomosci. Kazda
transakcja jest inna i moze napotkac na rézne wyzwania i problemy do rozwigzania, co sprawia, ze
praca w tej branzy jest niezwykle ciekawa i dynamiczna.

Czasem, podczas procesu transakcyjnego, pojawiajg sie nieoczekiwane komplikacje, ktére moga
zdezorientowac zaréwno sprzedajacych, jak i kupujgcych. To tutaj rola agenta nieruchomosci staje
sie nieoceniona. Dzieki swojemu doswiadczeniu, wiedzy i umiejetnosciom, agent moze pomdc w
radzeniu sobie z tymi niespodziewanymi sytuacjami. Potrafi szybko reagowad, znajdujac
rozwigzania, ktére chronig interesy klientow i prowadza do pomysinego zakonczenia transakgji.
Bez wzgledu na to, czy chodzi o niespodziewane problemy techniczne, prawne czy tez
negocjacyjne, agent nieruchomosci stoi na strazy intereséw swoich klientéw, stuzac im wsparciem
i pomoca na kazdym etapie procesu transakcyjnego.

Wysoka wartos$c¢ transakgciji

Transakcje w obrocie nieruchomosciami wigzg sie ze znaczacymi kwotami pieniedzy. Dlatego
korzystanie z ustug agenta nieruchomosci ma dodatkowg wartosc¢ - zwieksza bezpieczenstwo
klienta. Agent nieruchomosci petni role doradcy i wsparcia dla swoich klientéw, pomagajac im w
uniknieciu putapek i ryzyka zwigzanego z tak waznymi finansowo decyzjami. Dzieki swojej
wiedzy, doswiadczeniu i profesjonalizmowi, agent moze zapewnic¢ klientowi kompleksowa opieke
na kazdym etapie procesu transakcyjnego. Klient, korzystajac z ustug agenta, moze dzieli¢ ryzyko
zwigzane z transakcja z profesjonalistg, co pozwala mu poczuc sie pewniej i bezpieczniej.

Bezpieczenstwo

Wspotpraca z agentem nieruchomosci moze daé klientom poczucie bezpieczenstwa w procesie
kupna lub sprzedazy nieruchomosci. Agent chroni ich interesy i pomaga unikng¢ potencjalnych
problemow i putapek.

kariera-agent.pl

BIALELWY



https://kariera-agent.pl/

® O ZAWOD: AGENT NIERUCHOMOSCI

Jak zaczaé, co jest
potrzebne na start

Szkolenia

Pierwszym krokiem na drodze do przysztego sukcesu jako agent nieruchomosci sg odpowiednie
szkolenia. Warto znalez¢ wtasciwe kursy, ktore zapewnia Ci niezbedna wiedze i umiejetnosci, aby
posigs¢ kwalifikacje do pracy z klientami w nieruchomosciach, a w przysztosci zdobywac kolejne
poziomy edukacji i sta¢ sie profesjonalistg w tej dziedzinie.

Marketing

Skuteczna strategia marketingowa jest kluczowa dla sukcesu w pracy agenta nieruchomosci.
Musisz nauczy¢ sie promowac siebie i swoje ustugi, aby przyciggac¢ klientéw i budowac swoja
marke osobistg. Musisz tez korzysta¢ z narzedzi dla promocji ofert nieruchomosci i znac¢ zasady
marketingu na rynku nieruchomosci.

Wsparcie merytoryczne

Niezbedne jest wsparcie merytoryczne, ktére pomoze Ci rozwija¢ sie zawodowo Nikt nie jest alfg
i omegg i szczegdlnie na poczatku drogi, budujac swoje doswiadczenie pojawia sie wiele pytan, na
ktére nie bedziesz zna¢ odpowiedzi. Wsparcie mentora, doswiadczonego posrednika czy
prawnika lub zespotu prawnego jest niezbedne dla oferowania rzetelnych ustug.

Wsparcie administracyjne

Wielu agentow nieruchomosci potrzebuje wsparcia administracyjnego, aby moc skupi¢ sie na
obstudze klientow i prowadzeniu transakcji. To jest praca w terenie, gtéwnie z klientami.
Pojawiaja sie obszary biurowe, konieczno$¢ odbioru lub nadania korespondencji, koordynacja
kalendarza. To wsparcie

Procedury dokumenty

Posiadanie wymaganych prawem procedur i dokumentéw do pracy w posrednictwie jest
niezbedne dla agentéw nieruchomosci. Dziatalnos¢ posrednictwa jest oparta na dokumentach np.
umowach posrednictwa, protokotach, oswiadczeniach, umowach dla klientow. Powinny byc¢
wygodne w uzytkowaniu, zgodne z prawem i zawierajgce konieczne informacje a takze aktualne.
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Jak zaczaé, co jest
potrzebne na start

Coaching / motywacja

Praca jako agent nieruchomosci moze by¢ trudna i petna wyzwan. Dlatego wazne jest, aby mieé
dostep do coachingowej pomocy i programy motywacji. Coaching pomaga utrzymaé wysoki
poziom zaangazowania i skupienia, a program motywacji pozwala utrzymaé energie i
determinacje, szczegdlnie w trudnych momentach. To kluczowe dla dtugoterminowego sukcesu w
tej branzy.

Konsultacje biznesowe

Majac mozliwos¢ konsultowania sie z doswiadczonymi profesjonalistami z branzy, ktérzy dzielg
sie swoja wiedzg i doswiadczeniem, mozesz rozwija¢ swojg dziatalnos¢, planowac strategie
rozwoju oraz zdobywacé niezbedne umiejetnosci do osiggania sukceséw zawodowych. Konsultacje
biznesowe moga pomédc Ci w identyfikowaniu obszaréw do poprawy, rozwigzywaniu probleméw i
podejmowaniu strategicznych decyzji, ktére wptyna pozytywnie na Twdj rozwéj zawodowy i
osiggniecie sukcesu w branzy nieruchomosci.

Mozliwosci rozwoju
Szukaj miejsc, ktére oferujg mozliwosci rozwoju zawodowego, szkolenia i kursy, ktére pomoga Ci
stale podnosi¢ swoje umiejetnosci, a takze wykorzystywac je w ramach rozwoju sciezki kariery.

Case study

Studia przypadkéw sg doskonatym narzedziem do nauki i rozwoju w branzy nieruchomosci.
Analiza rzeczywistych sytuacji i transakcji pomoze Ci lepiej zrozumie¢ procesy i wyzwania
Zwigzane z pracg agenta nieruchomosci, a takze uczy¢ sie na “cudzych btedach®.

Technologia / IT

Korzystanie z nowoczesnych narzedzi i platform internetowych moze znaczaco utatwic Ci prace i
zwiekszy¢ efektywnosé. Agenci nieruchomosci potrzebujg m.in. systeméw do zarzadzania
ofertami, systeméw CRM, systemoéw do zarzadzania dokumentami itp.
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6 kluczowych powodoéow dla ktorych warto
podja¢ wspotprace jako Doradca ds.
nieruchomosci z Biate Lwy

Partnerstwo w biznesie

Nasi Doradcy sg naszymi partnerami biznesowymi. To nasi Doradcy wskazujg nam
kierunki rozwoju i rozszerzanie zakresu ustug, jakie im zapewniamy. Naszym zadaniem
jest pomoc w jak najefektywniejszym rozwoju biznesu naszych partneréw, dlatego
pomagamy im w wyznaczaniu i realizacji ich celow czy rekrutacji i szkoleniu cztonkéw ich
zespotow. Sukces kazdego z naszych Doradcéw jest naszym sukcesem!

Szkolenia

W Biate Lwy uwazamy, ze szkolenia i ustawiczna edukacja stanowig fundament pracy
doradcow ds. nieruchomosci. Dlatego u nas zapewniamy je na kazdym etapie rozwoju.
SMART Agent START, SMART Agent FIRE, SMART Agent EXPERIENCE, Warsztat
Skutecznego Agenta (e-learning) to nasze autorskie programy szkoleniowe dostepne dla
naszych wspétpracownikéw. Oferowane programy edukacyjne to kompleksowy pakiet
szkoleniowy wprowadzajagcy w zawdd, dedykowany takze osobom spoza branzy dla
szybkiego wejscia w nowy biznes. Organizujemy rowniez szkolenia doskonalace oraz
szkolenia zewnetrzne z uznanymi autorytetami w branzy nieruchomosci.

Atrakcyjne rozliczenia

Stawiamy przede wszystkim na przejrzysty i jasny system rozliczen, w ktérym nasi
Doradcy s wynagradzani adekwatnie do zaangazowania i skutecznosci swoich dziatan. W
zaleznosSci od miejsca na Sciezce rozwoju prowizje nalezne agentom wynosza od 40% do
nawet 80% kwoty zaptaconej przez ich klienta. System prowizyjny, ktéry proponujemy
nalezy najprawdopodobniej do najatrakcyjniejszych w branzy na krajowym rynku
posrednictwa. Gwarantujemy szybkie wyptaty wynagrodzen.

Nasz zespét jest dos¢ duzy, dzieki czemu uzyskujemy korzysci skali.
Z tego powodu oferujemy naszym Doradcom wiecej niz mate biura.
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Marketing

S3 pewne ustugi, bez ktérych nie da sie funkcjonowac w nieruchomosciach, ani w biznesie,
jak np. marketing. Dobry marketing nie jest tani, ale dzieki skali dziatania mozemy
korzystac ze sSwietnych rozwigzan w rozsadnych kosztach. Promocja ofert na wiodacych
portalach ogtoszeniowych, promocja ofert i wspdétpraca w MLS, strona biura z podstrong
kazdego z Doradcéw, spacery 3D czy kampanie w social mediach - to podstawa, ktora
zapewniamy. Wspieramy doradcow w prowadzeniu ich osobistych kampanii
promocyjnych i budowaniu ich personal brandingu. Dostarczamy sprawdzonych
wykonawcow i dostawcoéw ustug z zakresu promocji i marketingu, ktéorzy obstuguja
naszych Doradcéw na korzystnych warunkach.

Biuro

Nasze biuro zlokalizowane jest na Mokotowie, kilka minut spacerem od stacji metra czy
innych $rodkéow komunikacji miejskiej. W biurze czekajag komfortowe miejsca pracy dla
Doradcéw oraz miejsca na spotkania z Klientami. W przerwach od pracy mozna skorzystac
z zaplecza socjalnego z wyposazong kuchnig, a takze napi¢ sie pysznej kawy.

Nasze biuro znajduje sie takze w przestrzeni wirtualnej. Korzystanie z narzedzi czy
wzoréw dokumentow jest mozliwe z dowolnego miejsca na Swiecie, a wszystkie spotkania
i szkolenia sg dostepne takze online

Doswiadczenie

Osoby zarzadzajace w Biate Lwy majg wieloletnie doswiadczenie w nieruchomosciach,
inwestowaniu i biznesie. | chetnie dzielg sie swoimi doswiadczeniami.
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Opinie naszych agentow -
Doradcow ds. nieruchomosci

Zanim zdecydowatam sie na Biate Lwy rozmawiatam o wspofpracy z
kilkoma innymi agencjami. Poréwnywatam warunki, ale takze - co bytfo dla
mnie niezwykle wazne - mozliwosci rozwoju, edukacji i atmosfere w zespole.
Juz po pierwszym spotkaniu poczutam, ze to miejsce dla mnie!
Zdecydowanie nie byta to kolejna sucha rozmowa o wysokosci prowizji i
targetach, ale o wartosciach, doswiadczeniach, mozliwosciach i ciekawych
ludziach. Przeczucie mnie nie mylito!

W Biatych Lwach mam ciggte wsparcie szkoleniowe i mentorskie.
Bytem w wielu agencjach nieruchomosci i musze powiedziec, ze tu jest
najlepiej. Mam ciggte pomocng dfon. Przekonata mnie rowniez rodzinna
atmosfera i zyczliwi ludzie. W tej chwili Biate Lwy majg bardzo dobry system
wspofpracy/wynagrodzen - mysle, Zze najlepszy w Warszawie. Polecam
kandydatom prace w Biatych Lwach.

Nie miatam doswiadczenia w branzy nieruchomosci a w Biatych Lwach

‘T‘ podoba mi sie, Zze mogtam wybrac osobe od ktdrej moge sie uczyc, to jest
i - fajne bo nie zawsze jest taki wybor. W firmach czesto jest cos narzuconego
‘ ‘a—\ \‘”‘ .. co mnie bardzo uwiera a tutaj mam elastycznosc dziatania. Zaczetam
\\ \ wdrozenie i prace jako Agent majgc wsparcie merytoryczne dokumentowe
[ i praktyczne. Otrzymatam wszystko czego potrzebowatam wchodzgc do

nowej branzy i dlatego jestem nadal w Biatych Lwach.
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| ROZWINAC KARIERE W DYNAMICZNEJ BRANZY
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